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VdS-Richtlinien zur Informationsverarbeitung

Zertifizierung von
Managementsystemen fur KMU
(Informationssicherheit und
Datenschutz)

Verfahren

Das vorliegende Dokument ist nur verbindlich, sofern dessen Verwendung im Einzelfall
vereinbart wird; ansonsten ist die Berucksichtigung dieses Dokuments unverbindlich. Die
Vereinbarung zur Verwendung dieses Dokuments ist rein fakultativ. Dritte kdnnen im
Einzelfall auch andere Anforderungen nach eigenem Ermessen akzeptieren, die diesem
Dokument nicht entsprechen.
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1 Allgemeines

1.1 Grundlagen

Grundlagen dieser VdS-Richtlinien sind die Anforderungen der Richtlinien VdS 10000,
VdS 10010 und VdS 10020.

Die Zertifizierungsstelle von VdS Schadenverhiitung (nachstehend VdS-Zertifizierungs-
stelle genannt) fihrt nach Beauftragung ein unabhangiges und unparteiliches
Zertifizierungsverfahren durch.

Zertifizierungsauftrage werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bearbeitet. Eine Be-
vorteilung einzelner Auftraggeber erfolgt nicht. Im Rahmen des Zertifizierungsverfahrens
werden keine Beratungen durchgefihrt.

Das Zertifizierungsverfahren besteht im Wesentlichen aus den im Folgenden beschrie-
benen Schritten.

Quick-Check

|

Kundenanfrage

Quick-Check-Ergebnis

Reifegradpriifung

|

Angebot

Auftrag und vollstandige
Dokumentation

Vorgesprach ===

Zertifizierungs-
entscheidung

y

Zertifikat
(Laufzeit: 3 J.)

y

Uberwachungsaudit
(jahrlich)

Verlangerungsauftrag

Re-Zertifizierung

Bild 1-1: Zertifizierungsverfahren, idealer Ablauf
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1.2 Giltigkeit

Diese Richtlinien gelten ab dem 01.11.2019. Sie ersetzen die VdS-Richtlinien 10002 mit
Stand 2018-3 (01).

2 Definitionen

Es gelten die in den Richtlinien VdS 10000, VdS 10010 und VdS 10020 sowie die im
Folgenden genannten Definitionen.

Audit: Systematischer, unabhangiger, dokumentierter Prozess zur Erlangung von Auf-
zeichnungen, Darlegungen von Fakten oder anderen relevanten Informationen und deren
objektiver Begutachtung, um zu ermitteln, inwieweit festgelegte Anforderungen erfiillt sind.

Auditor: Person mit hinreichenden personlichen Eigenschaften und der Kompetenz, ein
Audit durchzufihren.

KMU: kleine und mittlere Unternehmen

Organisation: Gruppe von Personen und Einrichtungen mit einem Geflige von Verant-
wortungen, Befugnissen und Beziehungen.

3 Normative Verweisungen

Diese Richtlinien enthalten datierte und undatierte Verweise auf andere Regelwerke. Die
Verweise erfolgen in den entsprechenden Abschnitten, die Titel werden im Folgenden
aufgefiihrt. Anderungen oder Ergénzungen datierter Regelwerke gelten nur, wenn sie
durch Anderung dieser Richtlinien bekannt gegeben werden. Von undatierten Regel-
werken gilt die jeweils letzte Fassung.

VdS 3177 AGB der VdS Schadenverhitung GmbH fiir die Erbringung von Prif- und
Zertifizierungsdienstleistungen

VdS 10000 Informationssicherheitsmanagementsystem fir kleine und mittlere
Unternehmen (KMU), Anforderungen

VdS 10001 VdS Quick-Audit, Verfahren
VdS 10010 VdS-Richtlinien zur Umsetzung der DSGVO, Anforderungen

VdS 10020 Leitfaden zur Interpretation und Umsetzung der VdS 10000 fur Industrielle
Automatisierungssysteme

4 Zertifizierungsverfahren

4.1 Auftrag

Die Erstzertifizierung kann schriftlich oder per Fax unter Verwendung des beiliegenden
Vordrucks (Anhang A) bei der VdS-Zertifizierungsstelle beauftragt werden. Ergebnisse
des Quick-Checks bzw. das Testat Uber den Quick-Check (vgl. VdS 10001) sowie die in
deutscher oder englischer Sprache ausgefihrte Dokumentation (AnhangB) des
Auftraggebers sollte bereits dem Auftrag beigelegt werden. In Ausnahmefallen kénnen
diese Informationen auch nachgeliefert werden. Nur vollstdndig ausgeflllte Auftrage
kénnen bearbeitet werden. Im Einzelfall kbnnen von der VdS-Zertifizierungsstelle weitere
Unterlagen oder Erlduterungen zum Auftrag angefordert werden.
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Die Abwicklung des Schriftverkehrs und die Auditierung erfolgen in deutscher oder
englischer Sprache.

Liegen der VdS-Zertifizierungsstelle nicht innerhalb von 6 Monaten nach Beauftragung
samtliche notwendigen Unterlagen vor, wird die Bearbeitung des Auftrages abgebrochen.
Ebenso wird die Bearbeitung des Auftrages abgebrochen, wenn das Erstzertifizierungs-
verfahren nicht innerhalb von 18 Monaten nach Beauftragung mit einem positiven
Ergebnis abgeschlossen werden kann. Die bis dahin erhaltenen Unterlagen werden an
den Auftraggeber zuriickgesandt. Alle Aufwendungen, die der VdS-Zertifizierungsstelle
bis zu diesem Zeitpunkt entstanden sind, werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt.
Danach kann das Erstzertifizierungsverfahren nur durch einen neuen Auftrag wieder
aufgenommen werden.

4.2 Auditierung
421 Auditplanung

Vor jedem Audit wird der Auditaufwand ermittelt. Das geschieht auf Grundlage der
Ergebnisse des Quick-Checks sowie der Grofde, Struktur und der Tatigkeitsfelder des
Unternehmens (Reifegradprifung). Dazu kdénnen weitere Teile der Dokumentation beim
Auftraggeber angefordert werden. Diese bestehen Ublicherweise aus:

— Prozess- und/oder Ablaufbeschreibungen
— Verfahrens- und/oder Betriebsanweisungen
—  Schulungsaufzeichnungen

— sonstigen Systemaufzeichnungen

Die Dokumentation muss der zum Zeitpunkt der Auditierung aktuellen Version entsprechen.

Wurde ein ausreichender Reifegrad ermittelt, wird mit dem Auftraggeber ein Auditplan
abgestimmt, der das Vorgehen wahrend des Audits beschreibt.

42.2 Audit

Nach der Bestatigung des Auftrages durch die VdS-Zertifizierungsstelle wird im Rahmen
des Audits die Erfillung der zugrundeliegenden Richtlinienanforderungen uiberpruft.
Jedes Audit wird beim Auftraggeber von mindestens einem Auditor durchgefiihrt.
Wahrend der Auditierung wird die Erfillung der Anforderungen gemafR VdS 10000,
VdS 10010 und/oder VdS 10020 begutachtet und schriftlich in einem Auditbericht
bewertet.

Anderungen des Auftrags (siehe Abschnitt 4.1), die dem Auditor vom Auftraggeber vor
Ort mitgeteilt werden und eine Verlangerung der Auditzeit erfordern wirden, kénnen in
der Regel nicht mehr bericksichtigt werden.

4.2.3 Abweichungen und VerbesserungsmaBnahmen

Bei Nichterfillung von Richtlinienforderungen wird vom Auditor in der Regel ein
Abweichungsbericht erstellt, in dem die Abweichung detailliert beschrieben wird. Vom
Auftraggeber missen geeignete KorrekturmaflRnahmen, in der Regel innerhalb von
2 Monaten, durchgefiihrt werden. Die KorrekturmaRnahmen sind dem Auditor nachzu-
weisen. Bereits bei der Erstellung des Abweichungsberichts wird vom Auditor festgelegt,
ob dieser Nachweis auf schriftichem Wege erfolgen kann oder ob ein Nachaudit
durchgefiihrt werden muss.
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Werden die Abweichungen nicht in der festgelegten Frist beseitigt, wird dem Auftrag-
geber mitgeteilt, dass er sein Zertifizierungsverfahren gefahrdet. Er erhalt dann noch
einmal eine Frist von einem Monat, innerhalb der er die Durchfiihrung der Korrekturmaf3-
nahmen nachweisen kann. Wenn der Auftraggeber die KorrekturmalRnahmen auch inner-
halb dieser Frist nicht durchgefuhrt hat, muss ein Nachaudit durchgefiihrt werden oder
das Verfahren wird abgebrochen.

Wird vom Auditor eine Nichtlibereinstimmung mit den Anforderungen erkannt, die nicht
als Abweichung gewertet werden muss, so kann vom Auditor anstelle des Abweichungs-
berichts das Formular ,Verbesserungsmafinahmen“ verwendet werden. Verbesserungs-
maflnahmen zur Behebung eines solchen Sachverhalts missen vom Auftraggeber bis
zum nachsten Audit realisiert werden. Sofern die erforderlichen MalRnahmen vom
Auftraggeber nicht durchgeflihrt werden, stellt der Auditor dariiber beim nachsten Audit
einen Abweichungsbericht aus.

4.2.4 Kurzfristig angekiindigte Audits

In besonderen Fallen kann die Durchfiihrung von zusatzlichen, kurzfristig angekindigten
Audits erforderlich werden. Solche Falle kdnnen begrindet sein z. B. durch die Not-
wendigkeit der Nachverfolgung von Einspriichen, Beschwerden oder Anderungen sowie
als Konsequenz auf das Wiedereinsetzen von eingeschrankten oder widerrufenen
Zertifikaten. Fir kurzfristig angekiindigte Audits wird ebenfalls ein Auditplan erstellt. Die
VdS-Zertifizierungsstelle wird bei der Auswahl des Auditteams zusatzliche Sorgfalt walten
lassen, da dem Auftraggeber in diesem Fall die Moglichkeit fehlt, gegen Mitglieder des
Auditteams Einwand zu erheben.

4.3 Ausstellung des Zertifikates

Nach positivem Abschluss des Audits und — falls erforderlich — der Korrekturmafinahmen
werden die Auditergebnisse einem Mitarbeiter der VdS-Zertifizierungsstelle, der nicht an
der Auditierung teilgenommen hat, zur unabhangigen Beurteilung der Zertifizierungs-
wurdigkeit vorgelegt. Dieser Mitarbeiter kann weitere Nachweise vom Auftraggeber
fordern.

Bei positiver Beurteilung wird nach nochmaliger formaler Uberpriifung durch die Leitung
der Zertifizierungsstelle ein Zertifikat ausgestellt und dem Auftraggeber Ubersandt. Die
Gultigkeitsdauer der Zertifikate betragt in der Regel 3 Jahre. Das Zertifikat wird in
deutscher Sprache ausgestellt. Auf Wunsch des Auftraggebers kdnnen Zertifikate auch
englischsprachig ausgestellt werden.

44 Uberwachung, Re-Zertifizierung, Anderung, Ergianzung
441 Uberwachung

Nach der erfolgreichen Zertifizierung vereinbart der Auditor mit dem Auftraggeber einen
Termin fir das nachste Uberwachungsaudit. Zeitgleich wird der Auftraggeber
aufgefordert, den Auditor bis zu einem vereinbarten Zeitpunkt vor dem nachsten
Uberwachungsaudit tUber zwischenzeitlich erfolgte Anderungen in den Tatigkeiten, der
Dokumentation oder der Organisation des Auftraggebers zu informieren. Bei einem
Uberwachungsaudit werden ggf. durchgefilhrte Korrektur- und Verbesserungs-
maflnahmen (siehe Abschnitt 4.2.3) nachvollzogen und zusatzlich ein Teil der
zugrundeliegenden Anforderungen auditiert.

Das erste Uberwachungsaudit nach einem Erst- oder Re-Zertifizierungsaudit soll in der
Regel 11 Monate + 2 Monate, das zweite Uberwachungsaudit 22 Monate + 2 Monate
nach dem Beginn der Laufzeit des Zertifikates durchgefuhrt werden. Sollte aus Grinden,
die der Auftraggeber zu vertreten hat, ein Uberwachungsaudit nicht innerhalb der
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vorgegebenen Zeitrdaume durchgeflihrt werden kénnen, so muss das Zertifikat widerrufen
werden (siehe Abschnitt 5).

Werden bei den Uberwachungsaudits — entweder bei der Kontrolle eingereichter
Informationen oder beim entsprechenden Audit vor Ort — Abweichungen zu den
Anforderungen an den Datenschutz oder zu den vom Auftraggeber gemachten Angaben
und den Gegebenheiten vor Ort festgestellt, wird der Auftraggeber zur Nachbesserung
innerhalb einer angemessenen Frist (maximal 2 Monate) aufgefordert (siehe
Abschnitt 4.2.3). Werden die Abweichungen nicht in der festgelegten Frist beseitigt, wird
dem Auftraggeber mitgeteilt, dass er seine Zertifizierung gefahrdet. Er erhalt dann noch
einmal eine Frist von einem Monat, innerhalb der er die KorrekturmaRRnahmen
nachweisen kann. Sollte auch diese Frist ohne Einreichung entsprechender Nachweise
ablaufen, muss das Zertifikat von der VdS-Zertifizierungsstelle widerrufen werden (siehe
Abschnitt 5).

Nach positivem Abschluss des Uberwachungsaudits und — falls erforderlich — der
KorrekturmaBnahmen werden die Auditergebnisse einem Mitarbeiter der VdS-
Zertifizierungsstelle, der nicht an der Auditierung teilgenommen hat, zur unabhangigen
Beurteilung der weiteren Zertifizierungswirdigkeit vorgelegt. Dieser Mitarbeiter kann
erganzende Nachweise vom Auftraggeber fordern.

44.2 Re-Zertifizierung

Die Glltigkeit der Zertifizierung kann durch Beauftragung erneuert werden. Nach dem
zweiten Uberwachungsaudit erhdlt der Auftraggeber dazu einen entsprechend
vorbereiteten Auftragsvordruck. Dieser Auftrag zur sogenannten Re-Zertifizierung (siehe
Anhang A) muss der VdS-Zertifizierungsstelle spatestens 6 Monate vor Ablauf des
Zertifikats vorliegen.

Voraussetzung fur die Re-Zertifizierung ist der erfolgreiche Abschluss eines Re-Audits.
Das Re-Audit kann frihestens 4 Monate vor Ablauf der Gultigkeit des Zertifikates
durchgefiihrt werden.

Das Re-Audit stellt ein komprimiertes Audit dar, in dem alle zugrundeliegenden
Forderungen geprift werden. Abweichungen und Verbesserungsmalinahmen werden
gemal Abschnitt 4.2.3 behandelt, jedoch ohne die Mdglichkeit eines Nachaudits nach
Ablauf der noch giltigen Zertifikatslaufzeit. Die Ausstellung eines neuen Zertifikates
erfolgt dann gemaf Abschnitt 4.3. Dabei wird nach Mdglichkeit ein Zertifikat ausgestellt,
dessen Laufzeit nahtlos an das alte Zertifikat anschlief3t.

Nach Ablauf der Giiltigkeit des urspriinglichen Zertifikates darf kein Re-Zertifizierungs-
verfahren mehr angeboten werden. Dieses muss dann durch ein Erstzertifizierungs-
verfahren ersetzt werden (siehe Abschnitte 4.1 — 4.3).

4.43 Anderung/Erginzung von Zertifikaten

Erganzungen (z. B. Erweiterung des Geltungsbereiches) oder Anderungen (z. B. Ande-
rungen der Zertifizierungsgrundlagen, Umzug oder Umfirmierung) wahrend der Laufzeit
des Zertifikates sind schriftlich zu beauftragen (siehe Anhang A). In der Regel muss dann
durch ein Audit nachgewiesen werden, dass die Anforderungen der VdS 10000,
VdS 10020 und/oder VdS 10010 noch erfilllt sind. Erganzungen und Anderungen von
Zertifikaten kdnnen auch im Rahmen der jahrlichen Uberwachungsaudits gepriift werden.

Geringfiigige Anderungen und Erganzungen (z. B. Anderung der Firmenbezeichnung)
kénnen auch ohne ein Audit vor Ort erfolgen. Einzelheiten dazu sind mit der VdS-
Zertifizierungsstelle abzusprechen.
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444 Wiederaufnahme von widerrufenen oder eingeschrankten
Zertifizierungen

Ein durch Widerruf/Einschrankung (siehe Abschnitt 5) ungiltig gewordenes VdS-Zertifikat
kann nur mit einer Frist von 6 Monaten innerhalb des urspriinglichen Giiltigkeitszeitraums
durch ein Wiederaufnahmeverfahren wieder eingesetzt werden. Die Beauftragung hierzu
erfolgt unter Verwendung der Auftrage gemafl Anhang A.

Zur Wiederaufnahme der Zertifizierung muss ein Re-Audit durchgefiihrt werden, in dem
insbesondere die Mangel auditiert werden, die zum Widerruf/zur Einschrankung des
Zertifikates gefuhrt haben. Dabei bestimmt der erfolgreiche Abschluss des Re-
Zertifizierungsverfahrens den Beginn des Zertifizierungszeitraumes. Das urspriingliche
Ende der Zertifikatsglltigkeit und die Zertifizierungsnummer werden beibehalten.

Nach Ablauf der 6-Monatsfrist bzw. der urspringlichen Zertifikatsgultigkeit muss ein voll-
sténdiges Erstzertifizierungsverfahren (siehe Abschnitte 4.1 — 4.3) durchgeflihrt werden.

5 Widerruf/Einschrankung

Zertifikate konnen widerrufen und damit unglltig bzw. im Geltungsbereich eingeschrankt
und damit teilweise ungultig werden.

Der Widerruf/die Einschrankung erfolgt, wenn

— die dem Auftrag zugrunde liegenden Richtlinien oder Normen sich andern und diese
Anderungen vom Auftraggeber nicht innerhalb einer angemessenen Frist umgesetzt
werden

— der Auftraggeber es dauerhaft oder schwerwiegend versaumt hat, die Zertifizierungs-
anforderungen fir alle Teile des Geltungsbereiches zu erfiillen

— bei den Uberwachungsaudits Abweichungen festgestellt werden und diese nicht
innerhalb von 3 Monaten vom Auftraggeber behoben werden

— Zertifikate oder das Zertifizierungslogo nicht korrekt verwendet werden (z. B. durch
Missbrauch oder unlautere Werbung)

— der Auftraggeber seine Pflichten (z. B. Zahlung von Gebihren) verletzt
— Uberwachungsaudits nicht rechtzeitig durchgefiihrt werden

— sich der Auftraggeber in dieser oder einer anderen Geschaftsbeziehung zwischen den
Parteien als unzuverlassig erweist (z. B. Tauschung, Kompromittierung)

— der Auftraggeber den Widerruf/die Einschrankung freiwillig schriftlich verlangt.

Der Widerruf/die Einschrankung der Zertifizierung wird dem Auftraggeber schriftlich
mitgeteilt. Dagegen kann innerhalb von 2 Monaten Einspruch erhoben werden.

Nach dem Widerruf/der Einschrankung des Zertifikates verpflichtet sich der Auftraggeber,
jegliche Werbung, die sich in irgendeiner Weise auf die Zertifizierung bezieht, sofort zu
unterlassen bzw. zu korrigieren und samtliche von der Zertifizierungsstelle geforderten
Zertifizierungsdokumente zurlickzugeben. Die VdS-Zertifizierungsstelle muss auf An-
fragen einer beliebigen Partei den gegenwartigen Zertifizierungsstatus korrekt angeben.

6 Werbung

Die Werbung mit der VdS-Zertifizierung muss den Inhalt des aktuell ausgestellten
Zertifikates korrekt wiedergeben. Die Werbung darf nicht den Eindruck erwecken, dass
Produkte oder Dienstleistungen des Auftraggebers VdS-zertifiziert wurden oder dass eine
VdS-Anerkennung als Fachfirma ausgesprochen wurde; es sei denn, es bestehen solche
Anerkennungen. Die diesbezlglichen Vorgaben auf dem Zertifikat sind einzuhalten.
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Es ist untersagt, die Marke VdS oder Abwandlungen hiervon bzw. die Zertifizierung als
solche in die Firmenbezeichnung aufzunehmen.

Der Auftraggeber darf auf seine VdS-Zertifizierung je nach Zertifizierungsumfang mit
folgendem(n) Logo(s) hinweisen:

Infor-

VdS|| mations VdS||

sicherheit

Das Logo darf unter Beibehaltung der Proportionen vergréfert oder verkleinert werden.
Eine Mindesthdhe von 13 mm fiur die quadratische Umrandung des VdS-Zeichens darf
nicht unterschritten werden. Bei Farbdruck ist HKS 42 (oder eine vergleichbare Farbe) zu
verwenden. Das Logo darf auf Briefkbpfen, Werbeschriften und Verdffentlichungen des
Auftraggebers verwendet werden, nicht jedoch direkt auf Produkten oder Produktver-
packungen. Das Logo darf nicht in Verbindung mit Leistungen des Auftraggebers
gebracht werden, die nicht durch den Zertifizierungsumfang abgedeckt sind.

Das Zeichen darf nicht auf Produkten oder Produktverpackungen des Auftraggebers
aufgebracht werden.

Im Zweifelsfall sind die Werbung und die Verwendung des Logos mit der VdS-
Zertifizierungsstelle abzustimmen.

7 Gebuihren

Das Zertifizierungsverfahren sowie die Priuf- und Audittdtigkeiten der VdS-Zertifi-
zierungsstelle sind gebuhrenpflichtig. Die Hohe der Gebuhren kann den Gebuhrentabellen
der VdS-Zertifizierungsstelle entnommen werden. Die Gebuhrentabellen kénnen dem
Auftraggeber auf Anfrage zugesandt werden. Fir die Berechnung der Leistungen gelten die
Gebulhren nach MaRgabe der Gebuhrentabellen zum Zeitpunkt der Leistungserbringung.

Wird ein vereinbarter Audittermin aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat,
abgesagt oder verschoben, werden dem Auftraggeber folgende Gebuhren in Rechnung
gestellt:

— Bei einer Absage/Verschiebung, die kurzfristiger als vier Wochen vor dem vereinbarten
Audittermin erfolgt: 25 % der veranschlagten Auditkosten.

— Bei einer Absage/Verschiebung, die kurzfristiger als zwei Wochen vor dem
vereinbarten Audittermin erfolgt: 50 % der veranschlagten Auditkosten.

— Bei einer Absage/Verschiebung, die kurzfristiger als eine Woche vor dem vereinbarten
Audittermin erfolgt: 100 % der veranschlagten Auditkosten.

Die veranschlagten Auditkosten werden nach gultiger Gebuhrentabelle ermittelt. Reise-
kosten werden nur berechnet, sofern Stornierungskosten entstanden sind.

8 Sonstiges

8.1 Verpflichtungen des Auftraggebers

Der Auftraggeber muss alle Beanstandungen mit Bezug auf die Zertifizierung und die
daraufhin eingeleiteten MaRnahmen detailliert aufzeichnen und dem Auditor auf
Verlangen zur Verfligung stellen.
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Der Auftraggeber verpflichtet sich, der VdS-Zertifizierungsstelle unverziglich alle
Anderungen mit Bezug auf die Zertifizierung mitzuteilen. Hierzu gehéren auch
Anderungen wie Umzug, Umfirmierung oder ein Personalwechsel in der Fiihrungsebene
bzw. von vertretungsberechtigten Personen.

Weiterhin verpflichtet er sich, sich in regelmaRigen Abstanden im Internet unter der
Adresse www.vds.de zu informieren, ob neue, fir ihn zutreffende Regelwerke von der

VdS-Zertifizierungsstelle verdéffentlicht wurden. Zu diesen Regelwerken gehdren auch
Merkblatter und Hinweise, die Bestandteil dieser Richtlinien sind.

Zusatzlich zu dem Angebot im Internet konnen alle Regelwerke auch in Papierform
schriftlich angefordert werden unter cyber@vds.de.

8.2 Allgemeine Geschaftsbedingungen

Es gelten die AGB VdS 3177 in der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltigen
Fassung.

8.3 Nebenabreden

Nebenabreden bedlrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

8.4 Hinweise zum Auftragsformular

Bevor Sie den Auftrag ausflllen, lesen Sie bitte die Richtlinien VdS 3473, VdS 10020
und/oder VdS 10010 und die folgenden Hinweise zum Auftragsformular sorgfaltig durch.

(B) Der Auftraggeber ist die zu zertifizierende Stelle, vertreten durch den Rechts-
trager oder den Handlungsbevollmachtigten.

(B.1) Firmenname des Auftraggebers, wie er im Handelsregister/Gewerberegister
eingetragen ist.

(B.3) Die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer ist nur bei Erstauftragen anzugeben.

(B.7) Angaben zur E-Mail-Adresse des Auftraggebers sind erforderlich, da Informa-
tionen Uberwiegend Uber dieses Medium ausgetauscht werden.

(B.8) Angaben freiwillig

(B.9) Hauptkontaktperson fir dieses Zertifizierungsverfahren

(B.10) Anzahl aller Mitarbeiter im Unternehmen

(B.11) Anzahl der Mitarbeiter, die fiir die Administration und den Betrieb der IT-
Infrastruktur und/oder des Datenschutzes im zu priifenden Unternehmensbereich

zustandig sind

(C.1) Bitte genauso formulieren, wie der Geltungsbereich spater auf dem Zertifikat
erscheinen soll.

(G) Rechtsverbindliche Unterschrift des Rechtstragers des Auftraggebers oder eines
Handlungsbevollmachtigten. Wurden externe Stellen (z. B. Berater) vom Auftrag-
geber mit der Auftragsstellung beauftragt, muss die externe Stelle eine Kopie der
Handlungsvollmacht des Auftraggebers beilegen.
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Anhang A Auftrag

Auftrag zur Zertifizierung von Managementsystemen fiir KMU

[J zur Informationssicherheit (Office-IT), VdS 10000 Vds
] zur Informationssicherheit (Produktions-IT/ICS), VdS 10020
[] zum Datenschutz, VdS 10010

auf Grundlage der VdS 10002

durch die Zerifrenmgaaielie von VdS Schadenverhillung GmbH, Amslerdamer© Sir. 174, 50735 Kiin

A Art des Auftrags (bel Folgeauftrag bitte die Anerkennungsnummer angeben)

Erutaufirag O vedangenmgssitirag Nr ITS/DS -
Vargesprich [ AnderungEmganzung Mr. TS/DS -
B Auftragpeber

a1 Organisationshessichming
B.2 Vertrelungsborechigt =
B3  Handsbsregesierainiag

B4 Samndort (Strallo, Haus-Hr.)

BSs Standost (Land, PLEZ, Orl)

=X] Tobofon-hr Fan-hr.

BT E-Madl Adresas

BB |rriernatasile

Ba Kaorakiperson (Taks atw, von B.2)
B10  Anzahl Mearbeier (gesamt)

B11  Anzahl Masrbeder (ISMSDSMS)

€  Organisation bow. Organisaticnsbareich, fibr dasiden die Zertifizierung beauftragt wird

ca Banennung oar Oimansaion

c2 D Standor entspechi den Angaben unter B (Abschnifle Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden wenden.-C.7 ant-
Eailen)

Falis atrwechand bite nachiokjends Abschnitte ausilisn’
c3 Organisslionabersichnung
ca Standort (Strafle, Heus-N, )
C5  Stendovt (Land, PLZ, Orf)
of:] Tedolon-Hr /Fan-he,
cT E-Madl Adresse

D Beratungshelstungen erbracht durch
o Organisationabereichnung

o2 Standort (Stralke, Haus-5r )

D3 Standort (Land, PLZ, Ort}

E  Ausfertigung des Zertifikats
E1 [ meben der deutschaprachigen Austemgung des Ferifikals wid sine erghiachaprachige Fassung gewunscht,

F  Informationen
F.i [0 oer sutrapgeser winschi die Zusendung Bemenbezagener Informationen (L0 R per Mas),
dam Auftraggeber i beiannt, dass dis Zusage jedarrod chne Angabe von Grinden widemufan wenden kann

G Erkiirung und Eimwilligung

Dis ViaS-Richiinien Zamifinenung von Mansgemantsysiamsn fur KU (iInformationssicharhal und Dasanschutz]™, VidS 10002 und die
mugehdngo Gebdhrenisbolle der VdS-Zerifinorungsstolle in der jeweils glitigen Fossung sowie dio Aligemeinen GeschilRsbedingun-
pen, VdS 3177, habe{n) ich (wir) zur Kenninis genommen und erkennein) sie ais Veriragsbesiandiei an

Erwnligungseriasrung gem. Akel 8, Abs 118, a) DSGVD

e Datenetebung, verarbaitung und Nuthng Daten dient ausschiledich des Sic liuryg, dasa de A
rungstichiinien von VA4S Schadenvemiiung GmbH sinpehaiien werden. Als rechiiche Grundiage fir die Erhebung und
eal Ihrer porscnenbozogenen Daten benotigt VdS GmbH re porsénliche und schrifliich sbgege-

bene Eimwligung. i Zur Abveickiung des VdS-Anerkennungs-Zertilizierungevertahiens bendbglen Daben hinavs, werden Name
und Viomame von Beratem sowis Name und Anschrift des s beschafigonden Uniemehmans in Liston geflht, die auf Anfrege oder

Stand. 2019-11 {01) Copyright VdS Schacenverhiiung Gmbt




VdS 10002 : 2019-11 (02) Zertifizierung von Managementsystemen fiir KMU

ubar die Webseite wasw vds.de verofentlicht und an Dritte weibergegeben werdan. Weilere infoemationsn zum Datenschutz. msbeson-
mﬂ:u mmumwm Kap. 3, A 12-23 DSGVD finden Sie unier

O W, parsonenbescgenen Daten 71 den vorg Fwecken arfass], basind und nutrt. Dis bai mir er-

Ont, Diatum

Urdedschaift (sowa ggl. Stempal} des Aufiraggeneds
(brw. mines Bavolmachiigien)

Stand. 2019-11 {01) Copyright VdS Schacenverhiiung Gmbt
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Anhang B Dokumentation des Auftraggebers

Die Dokumentation beinhaltet unabhangig von individuellen Absprachen mit dem Auftrag-
geber mindestens:

— Leitlinien zur Informationssicherheit gemaf VdS 3473
— Richtlinien zur Informationssicherheit gemal VdS 3473

oder

— Leitlinien zur Informationssicherheit fir Industrielle Automatisierungstechnik VdS 10020

— Richtlinien zur Informationssicherheit fir Industrielle Automatisierungstechnik
VdS 10020

oder

— Leitlinien zum Datenschutz gemaf VdS 10010
— Richtlinien zum Datenschutz gemaf} VdS 10010
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